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INTRODUÇÃO 
 

Terminado o ano de 2019, em que se completou mais um ano de mandato da 

atual direção, foi com enorme satisfação que o trabalho realizado recaiu uma 

vez mais sobre os pilares básicos da nossa Associação Humanitária ς 

soidariedade e responsabilidade. 

O lema Vida por Vida serviu de mote para diariamente superarmos as 

dificuldades, seguros de que as barreiras e constrangimentos, reforçaram as 

nossas capacidades para socorrermos a população da melhor maneira. 

Diversos projetos foram implementados, inúmeras atividades desenvolvidas, 

sempre com o objetivo de capacitar a Associação de meios capazes de exercer 

a sua tarefa diária, com o intuito de melhorar as condições de trabalho 

enaltecendo simultaneamente a identidade e cultura do Bombeiro. 

O caminho é longo e sinuoso, no entanto estamos certos de que juntos seremos capazes de melhorar e dotar 

esta Associação de meios humanos e físicos para se tornar numa referência ao nível nacional. 

A todos os colaboradores, sócios e parceiros, o nosso sincero agradecimento por se juntarem a esta causa, 

confiantes de que juntos seremos mais fortes e capazes de alcançar os objetivos traçados. 

Paço de Arcos, 31 de Dezembro de 2019 

 

O Presidente da Direcção 
 
 
 

Dr. Tiago Miguel dos Santos Matos Fernandes 
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O Comando do Corpo de Bombeiros Voluntários de Paço de Arcos, mandou 
elaborar e vem apresentar o presente Relatório de Atividade Operacional do 
ano de 2019, dando-lhe a devida publicidade através do seu sítio na 
internet, páginas sociais da Instituição, Comunicação Social, bem como por 
outros meios disponíveis e submetendo-o, à superior apreciação dos 
Digníssimos Associados, membros componentes da Assembleia Geral, 
entidades oficiais e privadas e população da nossa área de atuação própria 
(vilas de Paço de Arcos e Caxias). 

Assim, pretende este documento, evidenciar e sublinhar o que mais de 
significativo foi efetuado durante o ano de 2019, seja ao nível de serviços 
prestados, seja ao nível da atividade operacional do Corpo de Bombeiros.  

A atribuição do Posto de Emergência Médica (PEM) por parte do Instituto 
Nacional de Emergência Médica (INEM) é uma conquista fantástica que dá corpo a um desejo de várias 
gerações de Bombeiros desta casa e que foi tornado realidade neste ano de 2019! 

Este Posto de Emergência Médica, traduz o reconhecimento do empenho do Corpo Ativo, no objetivo 
estratégico de socorrer a sua população! Espero e desejo que estejamos todos à altura! 

Assim, cumpre-me dar nota valorizadora da atividade operacional, numa palavra especial para os meus 
Bombeiros e Bombeiras que em mais um ano, são e continuam a ser, motivo de orgulho e reconhecimento, 
pois demonstraram com prontidão todo o seu empenho, dedicação, humanidade e voluntarismo que os 
Bombeiros de Paço de Arcos, são uma Corporação em crescimento. 

Uma Corporação que anseia mais e melhores operacionais, uma corporação que tem um rumo, um caminho 
que a todos obriga seja na forma como nos relacionamos com os cidadãos que pretendemos servir, seja num 
contexto de transporte, seja de emergência, seja até entre nós mesmos. 

Sabemos perfeitamente que temos uma missão, uma importante missão, e sabemos também, que quanto 
mais e melhores formos, mais capacidade e competência temos para responder às situações que nos forem 
surgindo, e isso está evidente nas estatísticas apresentadas com rácios a crescerem com mais 
Homens/Mulheres com mais Quilómetros e com mais serviços. 

ESTATÍSTICAS ANUAIS 

Nos quadros seguintes obtemos um conjunto valioso de indicadores que possibilitam uma comparação entre 
os anos de 2015 a 2019, e são demonstrativas da evolução e do desempenho dos nossos bombeiros a 
diversos níveis de intervenção: 
 

 

2015 2016 2017 2018 2019

Quant. Alertas 9,377 9,514 10,018 9,881 8,352

Nº Bomb. 18,985 19,306 19,092 19,162 16,522

Nº Viat. 9,697 9,929 10,379 10,290 8,707

Doentes Trans. 22,227 20,429 21,591 23,797 19,524

Duração (h:m:s) 17356:53:00 18982:43:00 22897:44:00 21980:49:00 18258:59:00
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Neste quadro, verificamos que relativamente aos últimos 5 anos houve um aumento significativo em todos 
os indicadores (quantidade de alertas recebidos, no número de bombeiros chamados a intervir, no número 
de viaturas utilizadas, bem como no tempo total de duração das diversas intervenções, e também do nº de 
doentes transportados), com exceção do ano de 2019 em que houve uma clara redução dos Alertas que aliás 
ǾƛƴƘŀ Ƨł ŘŜ нлмуΧ 

Comparativo Últimos 5 Anos 2019/2015: 

Ano 
 

Nº 
Alertas 

Bombeiros 
Utilizados 

Viaturas 
Utilizadas 

Kms 
Percorridos 

Duração 
Ocorrências 

Doentes 
Transp. 

2019 8.352 16.522 8.707 354.589 18258:59 19.524 

2015 9.377 18.985 9.697 373.269 17356:53 22.227 

Variação -10,9% -13,0% -10,2% -5,0% +5,2% -12,2% 

 

Comparativo Último Ano 2019/2018:  

Ano Nº 
Alertas 

Bombeiros 
Utilizados 

Viaturas 
Utilizadas 

Kms 
Percorridos 

Duração 
Ocorrências 

Doentes 
Transp. 

2019 8.352 16.522 8.707 354.589 18258:59 19.524 

2018 9.881 19.162 10.290 426.275 21980:49 23.797 

Variação -15,5% -13,8% -15,4% -16,8% -16,9% -18,0% 

 

Por isso mesmo, é com o reconhecimento de que o meu Corpo de Bombeiros está ciente desta sua missão, 
que sublinho a análise em separado, o transporte de doentes não-urgentes, com os transportes de doente 
urgentes ou emergentes. 

Ao analisarmos as estatísticas anuais, por grupo de serviço, dos anos de 2018 e 2019, verificamos que houve 
um decréscimo de 15,5% no número de alertas recebidos, sendo que o agrupamento de ocorrências com 
maior percentagem de decréscimo, foi o de Operações e Estados de Alerta, com 25,1%, seguido do de 
Proteção e Assistência a Pessoas e Bens, com 15,0%, respetivamente. 
 

Em 2019, estes foram os números: 

Ano Nº 
Alertas 

Bombeiros 
Utilizados 

Viaturas 
Utilizadas 

Kms 
Percorridos 

Duração 
Ocorrências 

Doentes 
Transp. 

2019 8.352 16.522 8.707 354.589 18258:59 19.524 

 

Se analisarmos em separado o transporte de doentes urgentes, verificamos um decréscimo no número de 
ocorrências entre o ano de 2018 e 2019, em -7,0%, e de +1,0%, entre o ano de 2015 e 2019. 

Após a entrada das novas classificações de ocorrências, esta informação passou a ser contabilizada em 
separado, ou seja, passamos a dispor de informação das ocorrências consideradas urgentes e atribuídas via 
SIEM (Sistema Integrado de Emergência Médica, através do Centro de Orientação de Doentes Urgentes do 
Instituto Nacional de Emergência Médica), e a contabilização para situações não consideradas urgentes, ou 
extra-SIEM. 

Pré-Hospitalar - Comparativo Últimos 5 Anos 2019/2015: 
Ano Nº 

Alertas 
Bombeiros 
Utilizados 

Viaturas 
Utilizadas 

Kms 
Percorridos 

Duração 
Ocorrências 

Doentes 
Transp. 

2019 2.279 5.107 2.291 55.633 2752:22 2.005 

2015 2.257 4.834 2.267 52.663 2578:49 1.992 

Variação +1,0% +5,6% +1,1% +5,6% +6,7% +0,7% 



 

 

 

 

C
a

p
ít
u
lo
: I

N
T

R
O

D
U

Ç
Ã

O 

10 

 

Associação Humanitária de Bombeiros Voluntários de Paço de Arcos 

Relatório, Contas e Parecer do Conselho Fiscal ς Ano 2019 

Pré-Hospitalar - Comparativo Último Ano 2019/2018: 
Ano Nº 

Alertas 
Bombeiros 
Utilizados 

Viaturas 
Utilizadas 

Kms 
Percorridos 

Duração 
Ocorrências 

Doentes 
Transp. 

2019 2.279 5.107 2.291 55.633 2752:22 2.005 

2018 2.450 5.420 2.466 60.532 2797:36 2.134 

Variação -7,0% -5,8% -7,1% -8,1% -1,6% -6,0% 

 

Estes gráficos, evidenciam a mesma performance dos anos anteriores, sendo que a diminuição comparativa 
em relação a 2018 é menos que a variação da diminuição dos alertas, o que confirma a continuidade da 
nossa prontidão e capacidade de resposta! 

Não me Cansarei, por justiça de (mais uma vez) realçar a entrega diária do Sr. Adjunto de Comando Sérgio 
Duarte, pelo seu trabalho, disponibilidade total, dedicação, empenho e competência que coloca nas várias 
missões operacionais que lhe são atribuídas diariamente, e que por vezes, não damos o valor e o 
reconhecimento merecido, e outras tantas criticamos levianamente a sua acão nesta Instituição. 

Para melhor ainda percebermos o quanto a estabilidade do CB de Paço tem resultado, e para que não se 
digam inverdades e se omitam realidades, veja-se os valores totais do comparativo anual dos serviços 
(OPERACIONAIS), e assim temos: 

Totais de Serviços Operacionais 

Grupo Serviço / Código Serviço 
Quant. 
Alertas 

Nº 
Bomb. 

Nº 
Viat. 

Kms 
Percorridos 

Duração 
(H:M) 

Doentes 
Trans. 

TOTAIS GERAIS 8.352 16.522 8.707 354.589 18258:59 19.524 

 

Há ainda a registar a aquisição de uma Ambulância de Socorro (ABSC), e a contratação de um Mecânico que 
nos permitiu continuar a ter dentro da possibilidade de um Parque auto envelhecido, a nossa capacidade de 
ação operacional. 

Bombeiros 

Verifica-se que 47% dos elementos efectivos, têm idade inferior a 35 anos, o que denota um Corpo de 
Bombeiros maioritariamente jovem, com uma margem de progressão nas diversas carreiras de bombeiro, 
bastante grande. 

O saldo entre entradas e saídas de Bombeiros que desempenham funções operacionais é o seguinte: 

¶ Em 2018 tínhamos 102 Bombeiros Prontos e Estagiários; 

¶ Em 2019 temos um total de 89 Bombeiros Prontos e Estagiários. 

¶ Variação de -12,7%. 

Registe-se, que temos realizado uma recruta todos anos para tentar subir o número efetivo de Bombeiros 
ŦŀŎŜ ŀƻǎ ǉǳŜ Ǿńƻ ǎŀƛƴŘƻ ǇŀǊŀ ǊŜǎǇƻǎǘŀǎ ǇǊƻŦƛǎǎƛƻƴŀƛǎΧΦ wŜƎƛǎǘŜ-ǎŜ ǇŀǊŀ ǉǳŜ ƴńƻ ǎŜ ŦŀƭŜ ǎŜƳ ǾŜǊŘŀŘŜΧ 

No entanto, não estamos satisfeitos, e muito menos descontraídos, pois temos verificado neste ano de 2019 
um número anómalo de saídas de Bombeiros para outras corporações que em regra lhe oferecem melhores 
condições de trabalho, já se iniciou este ano, ao nível dos RH uma resposta administrativa e de contratação 
ǉǳŜ ǊŜǎǇƻƴŘŀ Łǎ ŜȄǇŜǘŀǘƛǾŀǎ Ŝ ƴŜŎŜǎǎƛŘŀŘŜǎ Řƻǎ .ƻƳōŜƛǊƻǎ Ŝ Řŀ LƴǎǘƛǘǳƛœńƻΧ Ŝ ŀǉǳƛ ǳƳŀ Ǉŀlavra de apreço 
pelo trabalho desenvolvido à Draª Paula Leal. 

Além disso iniciamos já um novo ciclo de admissão de novos Bombeiros para 2019/2020, forma a que, 
possamos sempre ter novos Bombeiros Prontos antes dos meses de verão, nesse sentido, já temos 8 novos 
Bombeiros Estagiários admitidos até este mês de Junho para o próximo curso. 
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No entanto é justo referir, de novo e repetidamente, que todo este projeto de crescimento, que conta com a 
participação de todos (Comando, Direção, Departamento de Formação, Formadores, ŜǘŎΧύ tem uma 
referência fundamental no Sr. Oficial João Parreira que tem desempenhado de forma superior, dedicação e 
competência pouco usual, a missão de gestão administrativa e pedagógica, de toda a formação bem como da 
nossa presença no mundo Digital, este facto, aumenta a visibilidade e credibilidade do nosso Corpo de 
Bombeiros e da nossa formação, e ainda facilita o trabalho dos próprios formadores e formandos com as 
ferramentas de apoio disponibilizadas nestes 2 sectores, por isso é digno deste registo no meu relatório 
anual. 

Uma última palavra para a Direcção. 

Todas estas vitórias e realidades, que aqui apresentamos em termos factuais, só são possíveis porque são 
suportadas por uma gestão financeira, administrativa e de Recursos Humanos, de rigor, exigência e 
sustentável, que permite disponibilizar meios materiais e humanos para o desempenho da nossa missão. 

Nesse sentido à na pessoa do Sr. Presidente, o nosso obrigado e reconhecimento pelo trabalho desenvolvido. 

Paço de Arcos, 31 de Dezembro de 2019 

 
O Comandante do Corpo de Bombeiros 

 
 
 
 

Dr. Ricardo Manuel Tojal dos Santos Ribeiro 
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Associação Humanitária de Bombeiros Voluntários de Paço de Arcos 

Relatório, Contas e Parecer do Conselho Fiscal ς Ano 2019 

CAPÍTULO I - QUARTEL SEDE 
I.1 - POSTO MÉDICO 

 

No seguimento do acordo alcançado pela Associação Humanitária de Bombeiros Voluntários de Paço de 
Arcos e a Câmara Municipal de Oeiras com vista à entrega do Quartel-Sede para a construção da Unidade de 
Saúde Mental do Centro Hospitalar Lisboa Ocidental (CHLO), e também do auditório José de Castro. Ficando 
a gestão deste a cargo da Associação Humanitária de Bombeiros Voluntários de Paço de Arcos. 

Finalmente no final do ano darão inicío as obras de construção deste novo projecto, que tanto irá beneficiar 
os paço-arquenses, como os restantes munícipes de Oeiras, não só pelas valências postas á disposição de 
todos como também pelo beneficío que esta associação poderá tirar com a respectiva entrega da gestão 
deste edifício, que resultará com certeza em dividendos para a mesma. 

Foi desta forma que olhando também os interesses desta Associação, que salutamos o inicío deste projecto. 

  

  
(*) Imagens da empresa Inline Engenharia, sobre o projecto para a recuperação do Quartel-Sede dos 

Bombeiros Voluntários de Paço de Arcos para a Câmara Municipal de Oeiras.  
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Associação Humanitária de Bombeiros Voluntários de Paço de Arcos 

Relatório, Contas e Parecer do Conselho Fiscal ς Ano 2019 

I.2 - COMEMORAÇÕES DO 126º ANIVERSÁRIO DA ASSOCIAÇÃO 

 
Do PROGRAMA das Comemorações, constou:  
 
Dia 14 de Dezembro de 2019 (Sábado) 
 
09h00 - Na parada de honra do Quartel-Operacional (Rua do Parque Desportivo) 

- Hastear de bandeiras 

 

12h00 ς No Quartel-Operacional 

- Entrega de Condecorações (da Associação, Câmara Municipal de Oeiras e Liga dos Bombeiros Portugueses) 

aos membros do Corpo de Bombeiros. 

 

13h30 - Almoço de Confraternização do Corpo de Bombeiros, familiares, Órgãos Sociais e convidados 
 

I.3 - FESTA DE NATAL 

No passado dia 14 de Dezembro foi realizada a habitual Festa de Natal dos Bombeiros Voluntários de Paço de 

Arcos, reunindo uma vez mais Bombeiros e respectivas famílias, num ambiente onde os símbolos desta 

época se mantêm. 

Mais do que uma festa, foi a celebração de mais um ano de dedicação, espírito de responsabilidade e 

amizade, sentimentos partilhados entre todos dentro do Corpo de Bombeiros. 

Esperamos que tenha sido um dia cheio de momentos de diversão, sorrisos e muita partilha, na presença das 

pessoas que fazem parte da vida deste Corpo de Bombeiros. 

Deixamos o registo fotográfico após a chegada do Pai Natal, quando foram entregues as prendas às crianças 

dos elementos que constituem o Corpo de Bombeiros Voluntários de Paço de Arcos, assim bem como dos 

seus dirigentes. 

A todos eles o nosso sincero obrigado. 
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Associação Humanitária de Bombeiros Voluntários de Paço de Arcos 

Relatório, Contas e Parecer do Conselho Fiscal ς Ano 2019 

CAPÍTULO II - QUARTEL OPERACIONAL 
 

II.1 - SERVIÇOS DE APOIO ADMINISTRATIVO 

 

 
Os Serviços Administrativos da Associação estão concentrados nas instalações do Quartel Operacional. 

 
É aqui que se recebe as quotas dos associados que decidem deslocar-se ao quartel operacional para o 
respectivo pagamento. 
 
Na tabela seguinte podemos constatar, por comparação com os anos anteriores, esta nova realidade.  
 

 

  

2015 2016 2017 2018 2019

Recebida 106 198 34 112 67

Expedida 334 204 448 400 167
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Associação Humanitária de Bombeiros Voluntários de Paço de Arcos 

Relatório, Contas e Parecer do Conselho Fiscal ς Ano 2019 

II.2 - ASSOCIADOS 
 
Desde que procedemos em anos anteriores a algumas alterações quer ao nível da renumeração quer da 
emissão de quotas para o ano seguinte, vimos constatando um número de associados tem vindo a aumentar 
de forma gradual, exceptuando os últimos dois anos. 
 
O movimento e evolução de Associados Efectivos, ao longo dos últimos cinco anos é o constante do quadro 
seguinte: 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

2015 2016 2017 2018 2019

Falecidos 51 3 70 67 57

Eliminados 93 13 538 155 128

Admitidos 337 40 36 47 0

Nº Sócios 3110 3134 2562 2387 2202
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2015 2016 2017 2018 2019

Beneméritos 40 40 40 40 40

Honorários 4 4 4 4 4

Mérito 0 0 0 0 0

Auxiliares 165 175 182 190 175
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